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ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΚΟΙΝΟΥ  

Σύμφωνα με την αριθ. Δ1α/Γ.Π. οικ.64450/11-10-2020 Κοινή Υπουργική Απόφαση 

(Β’ 4484) ορίζονται, στο πλαίσιο των έκτακτων μέτρων αντιμετώπισης του κινδύνου 

διασποράς του κορωνοϊού COVID-19, τέσσερα (4) επίπεδα προληπτικών μέτρων 

προστασίας της δημόσιας υγείας με τη διαβάθμιση χαμηλό, μέτριο, υψηλό και πολύ 

υψηλό. Η λειτουργία των δημόσιων υπηρεσιών εξαρτάται από το επιδημιολογικό 

επίπεδο. 

Η Περιφερειακή Ενότητα Θεσσαλονίκης έχει ενταχθεί στο επίπεδο 4 (πολύ υψηλό). 

Για όσο διάστημα διαρκούν τα μέτρα, η εξυπηρέτηση του κοινού από το Γραφείο 

Εσόδων θα γίνεται ως εξής: 

Για βεβαιώσεις ΤΑΠ, ηλεκτροδοτήσεις ακινήτων, πληρωμές δημοτικών τελών, 

δημοτικού φόρου, η εξυπηρέτηση γίνεται αποκλειστικά μέσω email 

(esoda@thermaikos.gr) και με ραντεβού όταν η υπηρεσία κρίνει ότι αυτό είναι 

απαραίτητο. 

 

Χωρίς ραντεβού εξυπηρετούνται μόνον ταφές και εκταφές. 

 

Για την καλύτερη εξυπηρέτησή σας επικοινωνήστε στα τηλ. 2392 330038 και 2392 

330016 και στην ηλεκτρονική διεύθυνση esoda@thermaikos.gr 
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