
ΔΗΜΟΣ ΘΕΡΜΑΪΚΟΥ 

ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΑ  

ΤΜΗΜΑ ΕΣΟΔΩΝ & 

ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΣ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΚΟΙΝΟΥ  

Σύμφωνα με την αριθ. Δ1α/Γ.Π. οικ.64450/11-10-2020 Κοινή Υπουργική Απόφαση 

(Β’ 4484) ορίζονται, στο πλαίσιο των έκτακτων μέτρων αντιμετώπισης του κινδύνου 

διασποράς του κορωνοϊού COVID-19, τέσσερα (4) επίπεδα προληπτικών μέτρων 

προστασίας της δημόσιας υγείας με τη διαβάθμιση χαμηλό, μέτριο, υψηλό και πολύ 

υψηλό. Η λειτουργία των δημόσιων υπηρεσιών εξαρτάται από το επιδημιολογικό 

επίπεδο, όπως απεικονίζεται στον κάτωθι πίνακα. 

 

ΕΠΙΔΗΜΙΟΛΟΓΙΚΑ ΕΠΙΠΕΔΑ 
ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 

Δημόσιες υπηρεσίες 

Χαμηλό Μέτριο Υψηλό Πολύ υψηλό 

●Υποχρεωτική χρήση 

μάσκας από 
υπαλλήλους και κοινό 

(σύμφωνα με το 
άρθρο 2*) 

   

●Υποχρεωτική χρήση 
μάσκας από υπαλλήλους 

και κοινό (σύμφωνα με το 
άρθρο 2*) 

  

  
●Εξυπηρέτηση κοινού 

κατά προτίμηση, αλλά όχι 
αποκλειστικά, κατόπιν 

ραντεβού 

   

●Υποχρεωτική χρήση 

μάσκας από 
υπαλλήλους και κοινό 

(σύμφωνα με το 
άρθρο 2*) 

  

●Εξυπηρέτηση κοινού 
με προτεραιότητα σε 

επείγουσες 
περιπτώσεις και 

υποχρεωτικά κατόπιν 

ραντεβού 
  

●Υποχρεωτική 

χρήση μάσκας από 
υπαλλήλους και 

κοινό (σύμφωνα με 
το άρθρο 2*) 

  

●Εξυπηρέτηση 
κοινού μόνο σε 

επείγουσες 
περιπτώσεις και 

υποχρεωτικά 

κατόπιν ραντεβού 
  

 

Η Περιφερειακή Ενότητα Θεσσαλονίκης έχει ενταχθεί στο επίπεδο 2 

(μέτριο) για το χρονικό διάστημα από τις 12 Οκτωβρίου έως τις 25 

Οκτωβρίου 2020. 

Για όσο διάστημα διαρκούν τα μέτρα, η εξυπηρέτηση του κοινού από το 

Γραφείο Εσόδων (βεβαιώσεις ΤΑΠ και ηλεκτροδότησης, εισπράξεις κ.ο.κ) 

θα γίνεται κατά προτίμηση, κατόπιν ραντεβού. Όσοι προσέρχονται χωρίς 

ραντεβού θα εξυπηρετούνται με σειρά προτεραιότητας κατόπιν όσων έχουν 

προγραμματισμένο ραντεβού. 

Για την καλύτερη εξυπηρέτησή σας παρακαλούμε όπως κλείσετε ραντεβού 

στα τηλ. 2392 330038 και 2392 330016.  

 

 

 


